
VIOLENCIA A LA DISTANCIA. 
PROTOCOLOS DE ATENCIÓN.

La Violencia 
Es toda situación en la que 
necesariamente hay una 

desigualdad de poder y un mal 
uso de esa condición, en la que 

se limita o doblega la voluntad de 
otra u otras personas para 

imponer la propia
VIOLENCIA
NO MÁS 

TIPOS DE VIOLENCIA:

PSICOLÓGICA
Amenazas, burlas, 
chismes, insultar, 
poner apodos

SEXUAL

Insinuaciones y 
tocamientos

FÍSICA
Patadas, empujones, 
puñetes, ataques con 
armas, asaltos y robos
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PROTOCOLO 06 : 
VIOLENCIA POR UNA 

PERSONA DEL 
ENTORNO FAMILIAR U 

OTRA PERSONA

También existe violencia 
por medios virtuales: 

decir cosas feas de la 
otra persona vía 

Facebook , WhatsApp y 
mensajes de texto
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¿CÓMO ATENDER UN CASO DE VIOLENCIA PSICOLÓGICA, FÍSICA Y/O SEXUAL POR PARTE DE UN FAMILIAR U OTRA PERSONA A ESTUDIANTES?

P R O T O C O L O  0 6  :  
V I O L E N C I A  P O R  U N A  P E R S O N A  D E L  E N T O R N O  F A M I L I A R  U  O T R A  P E R S O N A

D E T E C C I Ó N
Ante indicadores de sospecha 

que la o el estudiante es víctima 
de violencia se informa del hecho 

inmediatamente al director o 
directora.

D I R E C T I V O

A C T A

Al tomar conocimiento se comunica 
con los padres y madres de familia 

que no estén involucrados en el hecho 
de violencia, se le informa de la alerta 

y procede hacer la denuncia a la 
Policía Nacional del Perú - PNP o 

Ministerio Público - MP

Responsable: Director o directora

Instrumento: Correo electrónico al 
director o directora, foto de la denuncia 
que se realizó a la Policía Nacional del 
Perú - PNP/Informe a la UGEL

Plazo: En el día de conocido el hecho

U G E L  0 6
 Informar sobre la denuncia y 

las acciones adoptadas.

A C C I Ó N
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Se orienta a los padres y madres 
de familia para que sus hijos e 
hijas reciban atención 
especializada en el Centro de 
Emergencia Mujer – CEM 

R E S P O N S A B L E

Director o directora

Declaración jurada

D E R I V A C I Ó N

1 2
1.

Comunicar del caso al Centro 
de Emergencia Mujer – CEM 

2.

I N S T R U M E N T O :

Dentro de las 24 horas de 
realizada la denuncia

P L A Z O

DECLARACIÓN
JURADA

FIRMA
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F A M I L I A
E S T U D I A N T E

Brindar apoyo psicopedagógico 
para su continuidad educativa 

Comunicarse con los padres y madres 
de familia de la o el estudiante para 

corroborar su atención en los servicios 
especializados del Centro de 

Emergencia Mujer – CEM 

Director o directora / Responsable 
de la Comisión de Convivencia 

S E G U I M I E N T O

R E S P O N S A B L E

I N S T R U M E N T O

Permanente

P L A Z O

Declaración jurada
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R E S P O N S A B L E
D I R E C T O R

Debe coordinar con el Centro 
de Emergencia Mujer – CEM, la 
protección integral del 
estudiante.

Director o directora / 
Responsable de la Comisión 
de Convivencia Escolar

Informe del CEM sobre la atención 
brindada al estudiante 

C I E R R E

I N S T R U M E N T O

Permanente

P L A Z O

INFORME DEL CEM

1 2
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